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Politica aziendale integrata

Metalsider produce e commercializza prodotti siderurgici prefiggendosi lo scopo
di:
e Creare Valore per il Cliente mirando alla sua soddisfazione, ponendo le sue
aspettative al centro di ogni attivita aziendale e fornendo prodotti e servizi
conformi ai requisiti richiesti e alle normative cogenti applicabili;

e Promuovere la leadership condividendo ad ogni livello dell’organizzazione
traguardi ed obiettivi, promuovendo il lavoro in team e definendo
puntualmente le funzioni Aziendali e le relative responsabilita;

e Essere orientati al risultato offrendo un servizio di qualita frutto di una
costante attenzione alle esigenze del Cliente, dei Fornitori, e dei
Collaboratori;

e Promuovere il miglioramento continuo dei processi e di tutti i fattori
produttivi al fine di accrescere la qualita dei prodotti e servizi offerti al
Cliente ed eliminare tutto cio che non crea Valore per il Cliente;

e Promuovere in tutta l'organizzazione la consapevolezza dellimportanza di
soddisfare i requisiti del Sistema ed accrescere le competenze, capacita e le
motivazioni del personale al fine di garantire, per tutti i processi
dell’organizzazione, prestazioni efficaci ed efficienti;

e Assicurare un ambiente di lavoro salubre e sicuro per i propri collaboratori
e per tutti coloro che devono avere accesso ai siti Aziendali.

Per dare concretezza a tali intendimenti, Metalsider si impegna ad applicare e
migliorare con continuita un sistema di gestione integrato per la qualita e per la
salute e sicurezza sul lavoro.

La presente Politica aziendale integrata &€ comunicata a tutti i collaboratori
dell’organizzazione, ai suoi fornitori e ai suoi Clienti. Essa é disponibile al
pubblico (www.metalsider.it) ed a chiunque ne faccia richiesta.
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Politica per la Qualita

Con la definizione di azioni organizzative e tecniche che coinvolgono tutte le aree
aziendali, Metalsider si impegna a consolidare e migliorare nel tempo i seguenti
aspetti:
1. 11 Cliente é al centro dell’azienda, tutto il personale deve operare per
garantire il massimo soddisfacimento delle esigenze espresse;

2. Mantenere un ruolo proattivo della Direzione per la promozione del
miglioramento continuo;

3. Garantire la conformita del prodotto a quanto richiesto dal cliente;

4. Intervenire tempestivamente per risolvere eventuali segnalazioni € non
conformita con il Cliente;

5. Assicurare il miglior livello di formazione del personale;

6. Garantire un flusso di informazioni tra le aree aziendali efficace ed
efficiente.

7. Migliorare la competitivita dell’azienda sul mercato;

8. Mantenere un livello tecnologico adeguato alle esigenze di mercato ed alle
normative di settore vigenti,

9. Innovare 1 processi produttivi al fine di migliorare le performances di
servizio dell’azienda

La gestione per la Qualita, in tutte le sue fasi, costituisce elemento di priorita per
la Direzione, per tutti i Responsabili di funzione ed il personale operativo, che
assicurano un impegno personale costante nel supporto al Sistema e nelle
verifiche al suo andamento.
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Politica per la Salute e Sicurezza sul lavoro

Metalsider intende perseguire i seguenti obiettivi ed indirizzi strategici:

agire responsabilmente, nel rispetto della legislazione relativa a salute e
sicurezza sul lavoro,

analizzare i1 propri processi e i propri prodotti, identificando le aree di
potenziale miglioramento e fissando, in wun’ottica di miglioramento
continuo, obiettivi e traguardi.

A tal fine I'impegno di Metalsider € caratterizzato dagli elementi di seguito esposti:
mantenere un ruolo proattivo della Direzione nella promozione del
miglioramento continuo e nella prevenzione di infortuni e malattie
professionali;

minimizzare ulteriormente e, ove possibile eliminare, i rischi generati dalle
attivita;

sviluppare una cultura orientata alla prevenzione, assicurando
coinvolgimento, partecipazione e corresponsabilizzazione di tutto il
personale. Particolare attenzione viene riservata al coinvolgimento e al
confronto con il RLS;

informare e formare adeguatamente il personale e assicurare che esso
comprenda le implicazioni del sistema sul proprio ruolo aziendale e sui
comportamenti nel lavoro;

valutare e coinvolgere gli appaltatori nel rispetto dei principi della presente
politica;

supportare la corretta ed efficace applicazione del sistema tramite verifiche,
ispezioni, audit nonché riesami periodici,

elaborare e mettere a punto piani di sicurezza contenenti misure e
procedure necessarie per prevenire situazioni incidentali o di emergenza e
per contenerne gli effetti;
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